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S0 MAYAEXPLOR

Merci de votre intérét pour Mayaexplor.
Voici le descriptif de notre module « Balnéaire sur le Pacifique : Guatemala ».
Nous sommes a votre écoute pour toute information complémentaire.

L’Equipe Mayaexplor.

Qb
@ 9% LE MODULE

Module 3 jours / 3 nuits

Au programme : Plage et excursion dans la mangrove. Monterrico est aussi une réserve naturelle ou
viennent pondre plusieurs espéces de tortues marines (principalement de juillet a octobre).

N.B. Module composé avec une arrivée depuis Antigua ou la capitale pour terminer a Ciudad de
Guatemala.
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- LE PROGRAMME

J1 Monterrico
Transfert le matin de deux heures vers la cote pacifique. Aprés-midi libre a Monterrico. Monterrico est un
hameau en bordure d’'une des plus jolies plages de la cote.
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J2 Monterrico
Journée libre. Les pécheurs peuvent vous organiser une excursion trés tot le matin a travers le mangrove
du « canal » de Chiquimulilla : levers de soleil superbes !

J3 Monterrico
Matinée libre. Dans I'aprés-midi, retour & la Ciudad de Guatemala. Nuit dans la capitale.

=MI’ LE RESUME DU PROGRAMME

J1 Antigua - Monterrico
J2 Monterrico
J3 Monterrico - Ciudad de Guatemala
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Colt en US $, par personne, en chambre double, selon le nombre de participants (prix 2010)

N.B. : sous réserve de Iégéres variations pouvant apparaitre en cas d’augmentation de certains services
(hétellerie, transports aériens) au cours de I'année.

En hotels 2/3 *

Quelque soit leur catégorie, les hotels sont choisis, avant tout, en fonction de leur charme, de leur
confort, et de leur situation.

Note concernant I'attribution du nombre d’étoiles par hétels : il n'existe pas de normes officielles au
Guatemala pour la classification des hotels. Le nombre d’étoiles que nous indiquons est le résultat d'un
recoupement entre nos choix personnels, les avis de nos clients et les appréciations communément
admises par les autres professionnels locaux.

Prix en $ p/p base double

2 pers 3 pers 4 pers 5 pers 6 pers

350 305 280 265 260

Réduction p/p chambre triple
46 27

N.B. : les colts sont calculés pour des adultes. Réductions pour enfants de moins de 12 ans.

» Les prix comprennent :

* 3 nuits en hétels 2 / 3 * en chambre double avec petits déjeuners américains ;
» les transferts terrestres en véhicule privé ;
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Notes pour tout se dire :

1) Cette proposition de programme de voyage a été réalisée par I'équipe Mayaexplor. L'élaboration d’'un
tel programme personnalisé prend souvent de nombreuses heures.

Nous vous demandons de prendre en compte qu’un tel travail n'a pas pour but de créer un document
d’'informations de domaine public mais bien un document commercial suivant les régles de propriétés
intellectuelles.

Si vous souhaitez savoir ce que d’autres Tours Opérateurs (certains travaillent avec nous en partenariat)
peuvent vous vendre, ne leur soumettez donc pas notre proposition : ils se feront un plaisir de vous
proposer un programme original, issu de leur propre expérience, sensihilité et professionnalisme, comme
nous l'avons fait.

2) Sachez qu'il est toujours possible d’aboutir & un prix inférieur a celui calculé dans une premiére
proposition, en modifiant les prestations proposées.

Cependant, gardez a I'esprit que notre politique de prix s’appuie sur la recherche du meilleur rapport
qualité prix pour nos clients, sans jamais sacrifier la qualité (chez Mayaexplor, nous prenons par exemple
un grand soin a proposer des véhicules en parfait état de fonctionnement).

Nous sommes et resterons a votre écoute pour modifi er itinéraire, prestations et/ou budget selon
VOS suggestions.

| S e SE BT o e A

@® Paiement et conditions d’annulation

Aprés étre arrivés a un accord sur l'itinéraire, les prestations et le prix, nous vous demanderons un
acompte de 40% a 50% du dossier (en fonction des prépaiements a effectuer). Le solde doit
impérativement étre versé un mois avant le début du séjour par virement international. En cas de non
réception du solde dans les délais, nous ne pourrons pas assurer la totalité des prestations prévues.

Attention ! Pour toute inscription faite a moins de 30 jours du début du séjour il vous sera demandé

l'intégralité du paiement par virement international avant votre arrivée.

L annulation émanant du client entraine un remboursement variable en fonction de la date a laquelle
elle intervient :

plus de 45 jours avant le départ, nous remboursons |'acompte versé (moins les montants déja
engagés par I'agence pour les frais de dossier, pour des paiements d’hétels, de billets d"avion et pour
des paiements de prestations a I"étranger),

entre 45 jours et 15 jours avant le départ, nous remboursons sur la base de 80% du montant total du
dossier (moins les montants déja engagés par |"agence pour les frais de dossier, pour des paiements
d’hétels, pour des billets d"avion, et autres paiements de prestations a I"étranger et au Guatemala),

moins de 15 jours avant le départ, nous remboursons au moins 50% du montant total du dossier (et
plus dans la mesure du possible en fonction des montants engagés sur prestations).

Note : pour nous éviter des frais dus aux commissions bancaires, nous vous remercions d’effectuer
un seul versement pour 'acompte puis un seul versement pour le solde.
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» RESPONSABILITE

En aucun cas Mayaexplor ne pourra étre tenu pour responsable du fait de tiers étrangers a la
fourniture des prestations prévues au contrat (ex. votre acheminement jusqu’au lieu de départ de votre
circuit) ou de la mauvaise exécution du contrat imputable au client. Attention ! (adulte, enfant, bébé) il
vous appartient de vous assurer que vous étes en regle avec les formalités de police, de douane et de
santé, pour votre voyage.

Mayaexplor décline toute responsabilité pour tout événement de force majeure (circonstances
politiques, réquisition, déplacements officiels, gréves, conditions climatiques ou sécuritaires, ...) pouvant
intervenir lors de votre séjour au Guatemala ou dans les pays voisins. Nous vous conseillons de
souscrire depuis votre pays d'origine une assurance couvrant ces risques imprévisibles.

Si pour des raisons impérieuses nous nous trouvions dans l'impossibilité de fournir une part
prépondérante des services prévus au contrat, nous ferions tout notre possible pour les remplacer par
des prestations équivalentes. Nous pouvons étre amenés, lorsque les circonstances nous y contraignent,
a substituer un moyen de transport a un autre, un hétel a un autre, prendre un itinéraire différent ou
annuler certaines excursions.
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